Договор 

управления многоквартирным домом,   расположенным  по адресу: г.Трехгорный, ул. ______________, дом № _____
г. Трехгорный                                                                                                    «___» __________2015 г.

Собственники помещений (согласно списку, приведенному в Приложении № 1 к настоящему договору), обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общего числа голосов собственников помещений многоквартирного дома, именуемые в дальнейшем Собственники, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Комфорт», в лице генерального директора Молодых Наталии Павловны, действующей на основании Устава, именуемое в дальнейшем Управляющая организация, с другой стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящий  Договор  о нижеследующем:

 Понятия и термины, используемые в договоре
«Дом» – многоквартирный дом № ____ по улице ____________ в городе Трехгорном Челябинской области.
«Внутридомовые инженерные системы» - инженерные коммуникации (сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое, газовое и иное оборудование, предназначенные для подачи коммунальных ресурсов от централизованных сетей инженерно-технического обеспечения до внутриквартирного оборудования, и являющиеся общим имуществом собственников помещений в Доме.

«Внутриквартирное оборудование» - находящиеся в жилом или нежилом помещении в многоквартирном доме и не входящие в состав внутридомовых инженерных систем многоквартирного дома инженерные коммуникации (сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, с использованием которых осуществляется потребление коммунальных услуг.
«Жилищно-коммунальные услуги» - осуществление деятельности Управляющей организации по предоставлению Собственнику услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Доме, по управлению многоквартирным домом, а также коммунальных услуг.

«Индивидуальный прибор учёта» - средство измерения (совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), используемое для определения объёмов (количества) потребления коммунального ресурса в Помещении.

«Коллективный (общедомовой) прибор учёта» - средство измерения (совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), используемое для определения объёмов (количества) коммунального ресурса, поданного в Дом.
«Коммунальные услуги» - осуществление деятельности Управляющей организацией по подаче Собственнику любого коммунального ресурса в отдельности или 2 и более из них в любом сочетании с целью обеспечения благоприятных и безопасных условий использования Помещения, а также общего имущества в многоквартирном доме.
«Коммунальные ресурсы» - холодная вода, электрическая энергия, тепловая энергия (отопление), газоснабжение, используемые для предоставления коммунальных услуг. К коммунальным ресурсам приравниваются также сточные бытовые воды, отводимые по централизованным сетям инженерно-технического обеспечения;

«Норматив потребления коммунальной услуги» - количественный показатель объёма потребления коммунального ресурса, утверждаемый в установленном порядке органами государственной власти субъектов Российской Федерации и применяемый для расчета размера платы за коммунальную услугу при отсутствии приборов учёта.

«Общее имущество» – принадлежащие Собственникам помещений в Доме на праве общей долевой собственности: 
• помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы);
 • иные помещения в данном доме, не принадлежащие отдельным Собственникам и предназначенные для удовлетворения социально-бытовых потребностей Собственников помещений в данном доме, включая помещения, предназначенные для организации их досуга, культурного развития, детского творчества, занятий физической культурой и спортом и подобных мероприятий;
 • крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения; 
• обогревающие элементы, расположенные в жилых помещениях, отапливающие одно жилое помещение и отсоединение которых препятствует функционированию отопительной системы Дома в целом, относятся к общему имуществу Собственников помещений в Доме. Состав общего имущества Дома определяется на основании данных технического учета, отражаемых в техническом паспорте здания (Дома).
«Переустройство помещения» – установка, замена или перенос инженерных сетей, санитарно-технического, электрического или другого оборудования, требующие внесения изменений в технический паспорт на Помещение.
«Перепланировка помещения» – изменение её конфигурации, требующее внесения изменений в технический паспорт на Помещение.
Переоборудование (переустройство, перепланировка) помещения может включать в себя: перенос отопительных приборов, нагревательных сантехнических приборов, устройство вновь и переоборудование существующих санузлов (туалетов, ванных комнат), прокладку новых или замену существующих подводящих и отводящих трубопроводов, газопроводов, электрических сетей и устройств для установки душевых кабин, "джакузи", стиральных машин повышенной мощности и других сантехнических и бытовых приборов нового поколения.
Перепланировка помещений может включать: перенос и разборку перегородок, перенос и устройство дверных проемов, разукрупнение или укрупнение многокомнатных Помещений, устройство дополнительных кухонь и санузлов, расширение площади Помещений за счет вспомогательных помещений, устройство или переоборудование существующих тамбуров и другое, что отнесено законодательством РФ к перепланировке помещений.

«Пользователь Помещения» - физическое лицо, которому Помещение не принадлежит на праве собственности и которое постоянно проживает (пользуется) в Помещении, в том числе на основавнии договоров аренды, найма, социального найма, а также лицо, которое временно проживает в Помещении. При этом в целях расчёта платы за соответствующий вид коммунальной услуги физическое лицо считается временно проживающим в Помещении, если оно фактически проживает в Помещении более 5 дней подряд.

«Ресурсоснабжающая организация» - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, осуществляющие продажу коммунальных ресурсов (отведение сточных бытовых вод).

«Содержание общего имущества» – комплекс работ и услуг по контролю за состоянием общего имущества Дома, поддержанию его в исправном состоянии, работоспособности, наладке и регулированию внутридомовых инженерных систем и т.д.

           «Текущий ремонт общего имущества» – комплекс ремонтных и организационно-технических мероприятий в период нормативного срока эксплуатации  для предупреждения преждевременного износа и поддержания эксплуатационных показателей и работоспособности, устранения повреждений и неисправностей общего имущества Дома или его отдельных элементов (без замены ограждающих несущих конструкций, лифтов).
«Централизованные сети инженерно-технического обеспечения» - совокупность трубопроводов, коммуникаций и других сооружений, предназначенных для подачи коммунальных ресурсов к внутридомовым инженерным системам (отвода бытовых стоков из внутридомовых инженерных систем).
1.    Предмет договора и общие положения

1.1.
Предметом настоящего Договора является выполнение Управляющей организацией за плату работ и услуг по управлению, надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома согласно перечню, приведенному в Приложении № 3 к настоящему договору, предоставление коммунальных услуг по холодному и горячему водоснабжению, электроснабжению, отоплению, водоотведению в целях управления многоквартирным домом, расположенным по адресу: г.Трехгорный, ул.______________,  дом №______ (далее - многоквартирный дом), осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность. Внесение изменений в перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Доме производится на основании решения общего собрания собственников помещений этого дома, с учетом предложений Управляющей организации, либо в случае внесения изменений в перечень услуг и работ, необходимых для обеспечения безопасного содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных постановлением администрации города Трехгорного. При этом работы и услуги, не включенные в перечень работ и услуг (Приложение № 3), оплачиваются Собственником дополнительно и оказываются Управляющей организацией на договорной основе. Не подлежат пересмотру услуги и работы, определенные исходя из минимального перечня услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. № 290.
1.2. Настоящий Договор заключен по инициативе собственников жилых помещений на условиях решения общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома, расположенного по адресу: г. Трехгорный, ул. ________________, дом №____ (протокол общего собрания собственников помещений от "___"_________2015 года) и согласован с Управляющей организацией.

1.3. Стороны при исполнении настоящего Договора руководствуются условиями настоящего Договора, а также нормами Жилищного кодекса Российской Федерации, Гражданского кодекса Российской Федерации, правилами, регулирующими отношения наймодателей и нанимателей жилых помещений, правилами пользования жилыми помещениями, правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, другими правилами и действующим законодательством. Вопросы капитального ремонта Дома регулируются условиями решения общего собрания собственников в Доме и положениями Жилищного кодекса Российской Федерации.

1.4. Состав, характеристика и состояние общего имущества многоквартирного дома (далее - Общее имущество) приведены в Приложении № 2 к настоящему Договору. Управляющая организация оказывает услуги и выполняет работы по надлежащему содержанию Общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме в границах эксплуатационной ответственности (Приложение №2а).

1.5. Техническая и иная документация на многоквартирный дом передается Управляющей организации в срок не позднее 30-ти дней с момента заключения настоящего договора.

1.6. Управление многоквартирным домом осуществляется Управляющей организацией в интересах  Собственников.

1.7. Настоящий Договор заключен сроком на пять лет и вступает в силу с «___»__________2015 года. Действие настоящего Договора автоматически продлевается сроком на пять лет без дополнительного подтверждения сторонами, в том случае, если ни одной из Сторон не будет направлено письменное уведомление о расторжении настоящего Договора за 3 месяца до даты окончания действия настоящего Договора.
1.8. Утвердительный ответ Собственников по вопросу утверждения Договора, при голосовании на общем собрании Собственников, является подписанием Собственниками  настоящего Договора.

1.9. Настоящий договор является многосторонним, смешанного типа. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников помещений в многоквартирном доме. 

2. Обязанности сторон

        2.1. Стороны договора обязаны:

2.1.1. Нести обязанности, исходящие из норм гражданского законодательства, жилищного законодательства и изданных в их исполнение правовых актов, а также из положений настоящего договора.


2.2.
Собственники обязаны:

2.2.1. Осуществлять права владения, пользования и распоряжения принадлежащим ему на праве собственности помещением в соответствии с его назначением, бережно относиться к общему имуществу Дома. 
2.2.2. Соблюдать Правила пользования жилыми помещениями и Правила предоставления  коммунальных услуг собственникам и пользователям жилых помещений в многоквартирных домах и жилых домов, не нарушая прав и законных интересов других потребителей, проживающих в соседних помещениях и домах, поддерживать надлежащее состояние помещений общего пользования в Доме, соблюдать чистоту и порядок в подъездах, кабинах лифтов, на лестничных клетках, в других помещениях общего пользования. 
2.2.3. Соблюдать нормы и правила пожарной безопасности при пользовании помещением, общим имуществом в Доме, обеспечить выполнение требований пожарной безопасности членами семьи Собственника и иными пользователями данным помещением, не курить в местах общего пользования в Доме. 

2.2.4. Своевременно и в полном объеме вносить плату за жилищно-коммунальные услуги, с учетом всех пользователей и положений настоящего Договора, а также иные платежи за предоставленные Управляющей организацией и другими предприятиями работы (услуги). 2.2.5. Производить перепланировку и (или) переустройство помещения в порядке и в соответствии с правилами и регламентами, утвержденными Администрацией города Трехгорный и Жилищным кодексом Российской Федерации. 

2.2.6. Своевременно, не позднее, чем за три дня до начала санкционированных работ по перепланировке и/или переустройству помещения, уведомлять в письменной форме об этом Управляющую организацию с предоставлением для ознакомления решения МКУ «Служба заказчика» о согласовании проводимой перепланировки и (или) переустройства. 
2.2.7. Проводить работы, связанные с переустройством помещения, включая замену отопительных приборов, змеевиков, установку дополнительного оборудования (электроприборов, сантехоборудования и т. п.) в строгом соответствии с полученным согласованием работ или после получения технических условий от Управляющей организации, которые предоставляются Собственнику на платной основе. При проведении указанных работ в нарушении установленного порядка, по требованию Управляющей организации и в установленный ей срок привести в первоначальное состояние помещение и его коммуникации за собственный счет. 
2.2.8. Установить индивидуальные приборы учета потребленных коммунальных ресурсов (горячего, холодного водоснабжения, электроснабжения, при наличии технической возможности, связанной с особенностями проекта данного Дома) в соответствии с требованиями действующего законодательства об энергосбережении. 

2.2.9. Не демонтировать имеющиеся наружные эвакуационные лестницы и не захламлять эвакуационные люки на балконах и лоджиях, не устанавливать глухие металлические решетки на окнах, не устанавливать дополнительные двери (в отступление от проекта) из квартир на площадки лестничных клеток, в лифтовых холлах, в тамбурах, препятствующих свободной эвакуации людей из соседних квартир. 

2.2.10. Обеспечить надлежащее содержание и своевременный ремонт внутриквартирных инженерных сетей и оборудования, не относящихся к общему имуществу Дома. 

2.2.11. Немедленно сообщать в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации  об обнаружении неисправностей, пожара, аварий во внутриквартирном оборудовании, внутридомовых инженерных системах, неисправности, повреждений приборов учета потребленных энергоресурсов и повреждении пломб на них, снижении параметров коммунальных услуг, ведущих к нарушению качества условий проживания, создающих угрозу жизни и безопасности граждан, а также к другим негативным последствиям, а при наличии возможности – принимать все меры по устранению таких неисправностей, пожара и аварий. 

2.2.12. Обеспечить допуск в занимаемое помещение представителей Управляющей организации и (или) ее подрядной организации, обслуживающей Дом для осмотра технического и санитарного состояния помещения, общедомового санитарно-технического и иного оборудования, проверки достоверности предоставленных сведений о  показаниях индивидуальных приборов учета, их исправности, целостности на них пломб, ликвидации аварий и выполнения плановых работ по текущему ремонту, а также обеспечить для этого свободный доступ к инженерным сетям, санитарно-техническому и иному оборудованию, подлежащему осмотру и (или) ремонту.  Собственник, не обеспечивший допуск представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб, представителей органов государственного контроля и надзора) для устранения аварий и осмотра инженерного оборудования, профилактического осмотра и ремонтных работ, указанных в настоящем Договоре, несут ответственность за ущерб, наступивший вследствие подобных действий перед Управляющей организацией и третьими лицами (другими Собственниками, членами их семей) в порядке и на основаниях, установленных действующим законодательством.
2.2.13. При неиспользовании помещения в Доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещению Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов. 

2.2.14. Принимать меры по устранению нарушений при использовании Собственником помещения, санитарно-технического и иного оборудования, расположенного в границах эксплуатационной ответственности Собственника, общедомового имущества согласно врученному Управляющей организацией в письменной форме предупреждению и в указанный в предупреждении срок. 
2.2.15. В случае замены в помещении Собственника фасонных частей (тройника, крестовины и т. п.) канализационного трубопровода общедомового имущества и невозможности произвести такие работы без замены сантехнического оборудования (в частности, унитаза), приобрести унитаз за свой счет и предоставить его Управляющей организации для установки по отдельно заключенному договору. 

2.2.16. При наличии индивидуального, общего (квартирного) прибора учета ежемесячно снимать его показания в период с 23-го по 25-е числа текущего месяца и передавать Управляющей организации по телефонам 6-55-13 и 6-24-57, указанным в счете-квитанции, на бумажном носителе - через пункты приема платежей расчетно-кассового центра, а также любым иным способом, указанном Управляющей организацией в счете-квитанции. 

В случае непредоставления показаний приборов учета за расчетный период, начиная с расчетного периода, за который не предоставлены показания прибора учета (включительно), но не более шести расчетных периодов подряд, плата за предоставленную Управляющей организацией коммунальную услугу, в соответствии с пунктами 59, 60 «Правил оказания коммунальных услуг…».

2.2.17. Обеспечивать сохранность и работоспособность внутриквартирных (индивидуальных) приборов учета и пломб на них, а также их надлежащее техническое обслуживание. Обеспечивать их своевременную поверку или замену по истечении межповерочного периода или срока эксплуатации. В целях замены прибора учета подать соответствующую заявку в эксплуатационный участок Управляющей организации (в письменной форме либо по телефону). В случае передачи приборов учета на поверку, которая  производится специализированной организацией, уведомить Управляющую организацию о сроках выполнения поверочных работ. 

2.2.18. В случае выхода из строя индивидуального прибора учета потребленной электроэнергии  обратиться в Управляющую организацию либо в организацию, обслуживающую внутридомовое электрооборудование, с заявкой о его замене Управляющей организацией за счет Собственника; либо самостоятельно приобрести такой прибор, прошедший государственную поверку, класса точности не ниже 2,0 (определяется по паспорту на прибор учета) и обратиться в Управляющую организацию по вопросу его установки. За период отсутствия прибора учета потребленной электроэнергии начисление платы производится по установленному единым тарифным органом по Челябинской области  нормативу. 

2.2.19. Принимать участие в ежегодных общих собраниях собственников помещений в многоквартирном доме, проводимых по инициативе собственников помещений этого дома. В случае не проживания в жилом помещении либо временного отсутствия в период проведения ежегодного общего собрания предварительно известить собственника-инициатора созыва общего собрания или Управляющую организацию о месте своего пребывания либо об уполномоченном им для принятия решений на основании доверенности лице (Ф.И.О., место пребывания доверенного лица, его контактный телефон). 
2.2.20. Уведомлять Управляющую организацию (в течение 14 календарных дней с даты государственной регистрации сделки) об отчуждении  помещения, т. е. переходе права собственности на помещение (или доли в праве) другим лицам. 

2.2.21. Соблюдать следующие требования: 

        -  не производить в помещении Собственника перенос, замену инженерных сетей электро-, тепло-, водоснабжения, не допускать изменения их проектных схем без согласования с Управляющей организацией в письменной форме;

        - не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети (одновременно подключаемая мощность не должна превышать 4,0 кВт в домах с газовыми плитами и 8,0 кВт - в домах со стационарными электроплитами, в том числе не более 1,3 кВт в одну розетку), в случае приобретения электробытового прибора высокой мощности согласовать с Управляющей организацией возможность его установки в помещении Собственника;

         - не устанавливать дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру, а также другое оборудование, не соответствующее проектным характеристикам, требованиям безопасности и эксплуатации и ресурсосбережения; 

        -  не изменять самовольно конструктив и (или) материал  общедомовых инженерных сетей тепло-, водоснабжения (стояков). Запрещается  скрытая прокладка трубопроводов тепло-, водоснабжения (в стеновой панели, облицовка любым отделочным материалом), если иное не предусмотрено проектной документацией на Дом;

        - производить работы по замене и (или) ремонту общего имущества в Доме, в том числе замену отсекающих вентилей в помещении Собственника, лишь после согласования в письменной форме с Управляющей организацией;  

        - не производить перенос радиаторов в застекленные лоджии, на балконы, устройство полов с подогревом от общедомовых инженерных сетей, прокладку дополнительных подводящих сетей тепло-, водоснабжения;

       - не производить установку бытовых электроплит с увеличением энергомощности взамен газовых плит;

        - не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные  приборы очистки воды, не имеющие технического паспорта (свидетельства), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам;

         - не производить слив теплоносителя из системы отопления;

         - не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных приборов учета коммунальных ресурсов, т. е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребленных коммунальных ресурсов, приходящихся на помещение Собственника, и их оплаты без согласования с Управляющей организацией;

         - не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче помещений или конструкций строения, не производить переустройство и (или) перепланировку помещений без согласования в установленном порядке;

          - не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования; 

          -  не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих в порче общего имущества в Доме;

          - не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без упаковки;

          - не использовать мусоропровод для строительного и другого крупногабаритного мусора, не сливать в него жидкие бытовые отходы, не бросать непогашенные спички, окурки и т. п.;


- не сливать в унитазы, раковины, умывальники легковоспламеняющиеся жидкости и кислоты, не бросать песок, бытовой мусор, тряпки, кости, стекло, металлические и деревянные предметы, кошачий туалет, предметы личной гигиены и т. п. Использовать систему водоотведения только по прямому назначению;

          -  не устанавливать самовольно, без наличия решения общего собрания собственников помещений в Доме о передаче в пользование части общедомового имущества и без получения от Управляющей организации информации о технической возможности установки, индивидуальные антенны, кондиционеры и пр. на фасаде, крыше, в подвальном помещении Дома;

          -  не создавать повышенного шума в помещении Собственника и местах общего пользования.

2.2.22. При проведении Собственником работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх платы, установленной в соответствии с разделом настоящего Договора, на основании установленных специализированной организацией расценок. 

2.2.23. Предоставлять Управляющей организации в течение трех рабочих дней:

        -  копии заключенных договоров найма (аренды), в которых обязанность платы Управляющей организации за управление Домом, содержание и текущий ремонт общего имущества в Доме в размере, пропорциональном занимаемому помещению, а также за коммунальные услуги возложена Собственником полностью или частично на нанимателя (арендатора), с указанием в них фамилии, имени и отчества нанимателя (наименование и реквизиты организации, оформившей право аренды);

        - сведения о смене нанимателя, арендатора;

       - сведения об изменении количества граждан, проживающем в жилом помещении, включая временно проживающих и временно отсутствующих. 

2.2.24. Компенсировать Управляющей организации затраты на выполнение неотложных работ и услуг, вызванные обстоятельствами, которые Управляющая компания не могла разумно предвидеть и предотвратить при обычной степени заботливости и осмотрительности и за возникновение которых не отвечает, в порядке, определенном жилищным законодательством, если собственники помещений на общем собрании не приняли соответствующее решение либо общее собрание не провели, несмотря на предложение Управляющей организации. 
2.2.25. Размещать информацию о проведении общего собрания собственников (в формах совместного присутствия и заочного голосования) и об итогах их проведения на информационных досках Дома. Предоставлять Управляющей организации копии протоколов общих собраний и решений Собственников для их последующего исполнения в работе Управляющей организации.
2.2.26. Для исполнения договорных обязательств собственники помещений предоставляют Управляющей организации следующие персональные данные: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное положение, сведения о зарегистрированном в многоквартирном доме праве собственности на жилое помещение, сведения о проживающих в помещении лицах и иные данные, необходимые для реализации настоящего договора и дают свое согласие на их обработку в соответствии с действующим законодательством. 

2.2.27. Оплачивать выставленные в счете-квитанции суммы расходов Управляющей организации, связанные с приостановлением предоставления (отключением) и последующим подключением коммунальных услуг Собственнику в связи с неоплатой им коммунальных услуг. 
2.2.28. На основании обращения Управляющей организации в течение 10 дней предоставить последней следующую информацию по установленным в помещении индивидуальным (квартирным) приборам учета:

	Тип установленных приборов учета
	Дата и место установки (введения в эксплуатацию)
	Дата опломбирования прибора организацией, осуществлявшей последнюю поверку прибора учета
	Установленный срок проведения очередной поверки
	Последние показания приборов учета

	
	
	
	
	


2.2.29. Нести иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством РФ.

2.3. Собственники помещений, государственного и муниципального жилищного фонда, обязаны выступающие в качестве Наймодателей и Арендодателей соответственно, обязаны:

2.3.1.
В целях обеспечения нанимателей и членов их семей, а также арендаторов услугами, предоставляемыми Управляющей организацией по настоящему договору, в течение 10-ти дней с даты вступления в действие настоящего договора, направить нанимателям и арендаторам извещение о выбранной Управляющей организации, о порядке уведомления нанимателей о размерах платы за жилое помещение, сроках их действия и о порядке получения нанимателями и арендаторами иной информации об условиях обслуживания и предоставления им услуг, предусмотренных настоящим договором. При заключении договоров социального найма, найма (аренды) в период действия настоящего Договора Наймодатель (Арендодатель) обязан представлять нанимателям (арендаторам), указанную в настоящем пункте, информацию непосредственно в момент заключения договора.
2.3.2. Предоставить Управляющей организации сведения о гражданах-нанимателях жилых помещений и членах их семей по каждому жилому помещению, предоставленному по договору социального найма и найма, а также сведения об арендаторах по каждому нежилому помещению в срок не позднее 10 -ти дней с даты заключения настоящего договора, если такая информация не содержится в составе документации, передаваемой Управляющей организации в соответствии с п.1.5. настоящего Договора.
2.3.3.
Информировать Управляющую организацию о гражданах, вселенных по договорам социального найма и найма после заключения настоящего договора (новых членах семьи нанимателя), а также о смене нанимателей или арендаторов в срок не позднее 5-ти дней с даты произошедших изменений.
2.3.4. При принятии решения о проведении работ по капитальному ремонту сданных в наем жилых помещений и (или) переданных в пользование иным лицам нежилых помещений и устройств, находящихся в таких помещениях и предназначенных для предоставления коммунальных услуг, уведомить Управляющую организацию о сроках и порядке проведения таких работ, а при намерении привлечь Управляющую организацию к их выполнению, заключить с ней в указанных целях отдельный договор.

2.3.7. При принятии решения о привлечении Управляющей организации к осуществлению функций, связанных с заключением договоров социального найма с гражданами, взиманием с граждан в пользу Наймодателей платы за пользование жилым помещением (платы за наем) заключить с Управляющей организацией отдельный договор.

2.3.8. Нести иные обязанности предусмотренные действующим законодательством РФ.

 
2.4. Управляющая организация обязана:

2.4.1. Осуществлять управление общим имуществом в Доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством. 
2.4.2. Предоставлять собственникам помещений в Доме информацию, предусмотренную Стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации, путем опубликования ее на официальном сайте Управляющей организации www.komfort-trg.ru. 
2.4.3. Оказывать услуги и выполнять работы по управлению, содержанию и текущему ремонту Общего имущества согласно перечню, приведенному в Приложении № 3 к настоящему договору, в установленные в сроки и с указанной в нем периодичностью. Указанный Перечень содержит услуги и работы, необходимые для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в Доме, исходя из минимального перечня услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденного постановлением Правительства РФ от 3 апреля 2013 года № 290. Перечень работ и услуг не предусматривает выполнение непредвиденных работ, которые Управляющая организация не могла разумно предвидеть при заключении Договора и необходимость выполнения которых может возникнуть в период действия Договора. О необходимости выполнения неотложных непредвиденных работ по их видам и объемам Управляющая организация уведомляет уполномоченное лицо Собственников в разумный срок, при возможности предварительного уведомления — до начала выполнения таких работ. При выполнении неотложных непредвиденных работ Управляющая организация может самостоятельно принимать решения по изменению графика оказания услуг, выполнения работ, включенного в Перечень работ и услуг. Выполнение непредвиденных работ, не относящихся к минимально необходимым, допускается исключительно по решению общего собрания Собственников.
2.4.4. Оказывать коммунальные услуги в соответствии с обязательными требованиями, установленными действующими «Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам», утвержденными Правительством Российской Федерации, установленного качества согласно Перечню (Приложение № 4), и в необходимом объеме, безопасные для жизни, здоровья потребителей и не причиняющие вреда их имуществу.

2.4.5. Уведомлять Собственников о видах работ, не предусмотренных предметом настоящего Договора, проведение которых должно быть осуществлено для сохранения безопасного проживания пользователей помещений и сохранности имущества Собственников. Управляющая организация приступает к выполнению таких работ только после принятия Общим собранием собственников порядка финансирования не предусмотренных предметом настоящего Договора работ и заключения дополнительного к настоящему Договору соглашения. В случае, если порядок финансирования Собственниками не определен и Управляющей организацией такие работы были выполнены в целях предупреждения нарушения безопасного проживания пользователей помещений и сохранности имущества Собственников Управляющая организация вправе предъявить расходы на проведение таких работ Собственникам для их оплаты в месяце следующем за месяцем, в котором данные работы были выполнены. Подтверждением необходимости проведения таких работ является акт планового или внепланового осмотра многоквартирного дома. Подтверждением стоимости выполненных работ является расчет стоимости работ, произведенный Управляющей организацией и подписанный руководителем.

2.4.6. Обеспечить подготовку Дома к эксплуатации в зимних условиях. Обеспечить подачу тепла в Дом на основании распоряжения администрации города Трехгорного. Обеспечить нормативную температуру в жилых помещениях не ниже установленных действующим законодательством показателей. 

2.4.7. Информировать Собственника о порядке оплаты оказанных услуг, принимать от него плату за содержание и текущий ремонт общего имущества, плату за услуги и работы по управлению Домом, коммунальные и иные услуги. По распоряжению Собственника, отраженному в соответствующем документе, принимать плату за вышеуказанные услуги от всех нанимателей и арендаторов помещений Собственника. 

2.4.8. Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Дома, устранять аварии, а также выполнять аварийные заявки Собственника либо иных лиц, являющихся законными владельцами принадлежащих Собственнику помещений, в сроки, установленные законодательством и настоящим Договором. 

2.4.9. Вести и хранить документацию, полученную от управлявшей ранее Домом управляющей организации либо товарищества собственников жилья,  вносить при необходимости в техническую документацию изменения, отражающие состояние Дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров. 
2.4.10. Рассматривать в установленные сроки предложения, заявления и жалобы Собственника, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков, в рамках перечня работ (услуг), предусмотренных Приложением № 3 к Договору, при условии соответствующего финансирования Управляющей организации таких работ (услуг) (за исключением случаев, когда для этого требуется решение общего собрания собственников помещений в Многоквартирном доме). 
2.4.11. Информировать Собственника о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении коммунальных услуг качеством ниже предусмотренного действующим законодательством путем размещения соответствующей информации на информационных досках Дома, а в случае личного обращения – немедленно. 

2.4.12. Информировать Собственника о плановых перерывах предоставления коммунальных услуг не позднее чем за 10 рабочих дней до начала перерыва, а в случае возникновения или угрозы возникновения аварийной ситуации  –  без предварительного уведомления. 

2.4.13. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, произвести перерасчет платы за коммунальные услуги в соответствии с действующими «Правилами оказания коммунальных услуг…». 

2.4.14. В течение действия гарантийных сроков на результаты отдельных работ по ремонту общего имущества за свой счет устранять недостатки и дефекты выполненных работ, выявленные в процессе эксплуатации Собственником. Недостаток или дефект считается выявленным, если Управляющая организация получила заявку на его устранение и содержащиеся в заявке сведения подтверждены актом, подтверждающим факт наличия недостатка либо дефекта и причинно-следственную связь между ним и выполненными Управляющей организацией ремонтными работами. 

2.4.15. Информировать в письменной форме (через официальный сайт Управляющей организации и на обратной стороне счета-квитанции) Собственника об изменении размера платы пропорционально его доле в общем имуществе Дома, содержании и текущем ремонте общего имущества, за коммунальные и иные услуги не позднее 10 рабочих дней до предполагаемой даты изменения. 

2.4.16. Обеспечить своевременный расчет платы за жилищные, коммунальные услуги и иные услуги, а также доставку Собственнику (в почтовый ящик) не позднее последнего числа расчетного месяца счетов-извещений о начисленных платежах и имеющейся задолженности, с перечислением всех статей услуг. 

2.4.17. Обеспечить Собственника информацией о телефонах аварийных служб путем их указания в счете-квитанции. Телефоны круглосуточной аварийно-диспетчерской службы Управляющей организации 4-11-66. 

2.4.18. Принимать на коммерческий учет индивидуальные (квартирные) приборы учета потребленных коммунальных ресурсов, установленные лицом, отвечающим требованиям действующего законодательства для осуществления таких действий.
2.4.19. Принимать от Собственника или совместно проживающих с ним лиц показания индивидуальных, общих (квартирных) комнатных приборов учета, и использовать их при расчете размера платы за коммунальные услуги за тот расчетный период, за который были поданы показания. 

2.4.20. Представить избранным Собственниками полномочным представителям или избранному председателю Совета Дома в течение первого квартала года следующего за отчетным, отчет о выполнении договора управления за предыдущий год в порядке, определенном настоящим Договором. 
2.4.21. Отчет о выполнении договора управления многоквартирным домом за предыдущий год Управляющая организация размещает в своем офисном помещении по ул.Первомайская, 2, а также на сайте Управляющей организации www.komfort-trg.ru. 
2.4.22. Ежегодно составлять план текущего ремонта общедомового имущества на основании актов осеннего и весеннего осмотров общего имущества в Доме. 

2.4.23. Участвовать во всех проверках и обследованиях Дома, а также в составлении актов по фактам непредставления, некачественного или несвоевременного предоставления коммунальных услуг и услуг по содержанию и ремонту Общего имущества по настоящему Договору. 
2.4.25. Вести реестр индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета с указанием типа, даты и места их установки (введения в эксплуатацию), даты опломбирования прибора учета заводом-изготовителем или организацией, осуществлявшей последнюю поверку прибора учета, а также установленного срока проведения очередной поверки.

2.4.26. Выдавать копию настоящего договора в течение 30-ти  дней с момента поступления заявления от Собственника. 
2.4.27. На основании заявления Собственника направлять своего представителя для составления акта нанесения ущерба общему имуществу Дома или имуществу Собственника.

2.4.28. Представлять интересы Собственников и лиц, пользующихся принадлежащими им помещениями на законных основаниях, в рамках исполнения своих обязательств по настоящему договору. 

2.4.29. Передать техническую документацию и иные связанные с управлением домом документы за 30 (тридцать)  дней до прекращения действия настоящего Договора по окончании срока его действия или расторжения вновь выбранной управляющей компании, товариществу собственников жилья, либо в случае непосредственного управления Домом собственниками помещений в доме - одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа управления Домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику помещения в доме. 

         Произвести выверку расчетов по платежам, внесенным Собственниками помещений Дома в счет обязательств по настоящему Договору; составить Акт выверки произведенных собственникам начислений и осуществленных ими оплат, и по Акту приема-передачи передать названный акт выверки вновь выбранной управляющей компании. 
2.4.30. Нести иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством РФ.

3. Права сторон 


3.1. Собственник имеет право:

3.1.1. Осуществлять контроль над выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору. Участвовать от лица собственников в комиссиях, подписывать документы, связанные с проведением работ по ремонту общего имущества в Доме, уполномочены лица, выбранные на основании решения общего собрания собственников помещений в Доме. 

3.1.2. Получать в необходимых объемах коммунальные услуги надлежащего качества. 

3.1.3. Требовать изменения размера платы в случае неоказания части услуг и (или) невыполнения части работ по управлению, содержанию и текущему ремонту имущества в Доме, при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в установленном действующим законодательством порядке. 

3.1.4. Поручать вносить платежи по настоящему Договору нанимателю/арендатору данного помещения в случае сдачи его внаем/аренду, с предоставлением соответствующих документов в Управляющую организацию. 

3.1.5. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по Договору. 

3.1.6. Требовать от Управляющей организации предоставления информации о порядке предоставления услуг, ценах на содержание, ремонт жилого помещения и тарифах на коммунальные услуги и других услуг в объеме и в порядке, предусмотренным действующим законодательством о раскрытии информации Управляющими организациями.  
3.1.7. Требовать от Управляющей организации ежегодного представления отчета о выполнении Договора в установленные настоящим Договором порядке и сроки. 
3.1.8. Выступать с инициативой организации и проведения внеочередного собрания Собственников Дома.
3.1.9. Вносить на рассмотрение общего собрания Собственников предложения в повестку дня, в том числе и по вопросам внесения изменений и дополнений в настоящий Договор, а также вопросы о его расторжении и иные вопросы в пределах своих полномочий установленных действующим жилищным законодательством.

3.1.10. Вносить через уполномоченных лиц предложения для Управляющей компании по вопросам совершенствования деятельности Управляющей организации по управлению Домом и устранению недостатков.
3.1.11. Реализовать иные права предусмотренные действующим законодательством.

3.2.Управляющая организация имеет право:

3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по Договору. 

3.2.2. Самостоятельно принимать решения о планировании и проведении работ по текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме на основании актов осеннего и весеннего осмотров. 

3.2.3. Самостоятельно привлекать подрядчиков для выполнения обязательств по настоящему Договору. 

3.2.4. Взыскивать с владельцев помещений в Доме суммы неплатежей, ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой жилищных, коммунальных, иных услуг, оказанных Управляющей организацией, в порядке, установленном действующим законодательством. При этом Управляющая организация вправе передать в судебную инстанцию и участникам судебного процесса следующую информацию, регламентированную Федеральным законом «Об исполнительном производстве»: фамилию, имя, отчество, год, месяц, дату, место рождения, адрес, дату регистрации по месту жительства и (или) по месту пребывания, а также сведения о правообладателях и правоустанавливающих документах на помещение Собственника, в отношении которого производится взыскание суммы задолженности, ущерба. 

3.2.5. Приостанавливать или ограничивать предоставление отдельных видов коммунальных услуг Собственнику:
3.2.5.1. без предварительного уведомления Собственника в случаях, предусмотренных пунктом 115 «Правил оказания коммунальных услуг…»;

3.2.5.2. после письменного предупреждения в случае наличия у последнего задолженности по оплате одной коммунальной услуги в размере, превышающем сумму 2-х месячных размеров платы за коммунальную услугу, исчисленных исходя из норматива потребления коммунальной услуги независимо от наличия или отсутствия индивидуального или общего (квартирного) прибора учета и тарифа на соответствующий вид коммунального ресурса (при условии отсутствия заключенного Собственником с Управляющей организацией соглашения о погашении задолженности и (или) при невыполнении Собственником условий такого соглашения) в следующем порядке:
а) Управляющая организация в письменной форме направляет должнику предупреждение (уведомление) о том, что в случае непогашения задолженности по оплате коммунальной услуги в течение 20 дней со дня направления Собственнику (должнику) указанного предупреждения (уведомления) предоставление ему такой коммунальной услуги может быть приостановлено. Предупреждение (уведомление) доводится до сведения Собственника (должника) путем его направления по почте заказным письмом (с описью вложения);

б) при непогашении Собственником (должником) задолженности в течение установленного в предупреждении (уведомлении) срока Управляющая организация вправе приостановить предоставление указанной в предупреждении (уведомлении) коммунальной услуги со дня следующего за истечением срока погашения задолженности;
3.2.5.3. в иных случаях, предусмотренных «Правилами предоставления коммунальных услуг…».
3.2.6. В случае обнаружения несанкционированного подключения к системе трубопроводов, электрических сетей, оборудования, устройств и сооружений на них, предназначенных для предоставления коммунальных услуг, за надлежащее техническое состояние и безопасность которых отвечает Управляющая организация (присоединенная сеть), произвести отключение от сети, к которой произведено самовольное подсоединение. 

3.2.7. Требовать допуска в занимаемое Собственником помещение работников или представителей Управляющей организации, в том числе работников аварийных служб, для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования и выполнения необходимых ремонтных работ (для ликвидации аварий – в любое время), проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг, а также для технического обслуживания, проверки достоверности предоставленных показаний установленных в помещении индивидуальных приборов учета потребленных коммунальных ресурсов. 

          Для устранения аварий, создающих угрозу жизни, здоровью, имуществу Собственника и (или) его соседей, во избежание ограничения пользования коммунальными услугами других жильцов дома, когда аварийная ситуация в отдельном помещении повлекла отключение горячего или холодного водоснабжения, отопления в целом по внутридомовому стояку, а Собственник не исполнил обязанность, предусмотренную п. 2.2.13 Договора, допускается комиссионное с участием других собственников данного подъезда Дома и представителей ОВД вскрытие помещения Собственника по истечении 12 часов с момента обнаружения аварийной ситуации; в случае аварийной ситуации, возникшей на сетях теплоснабжения, при температуре наружного воздуха ниже -25˚С  –  по истечении двух часов.

3.2.8. Осуществлять не реже 1 раза в 6 месяцев снятие показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, проверку состояния таких приборов учета в случае, если Собственник или проживающие с ним лица не передают показания приборов в соответствии с п. 2.2.16 Договора.

3.2.9. При изменении цен и тарифов на коммунальные услуги, входящие в перечень услуг по настоящему Договору и подлежащие в силу действующего законодательства государственному регулированию, в одностороннем порядке производить перерасчет платы за соответствующий вид услуг. 
3.2.10. В случае выявления незарегистрированных по месту жительства или по месту пребывания граждан, проживающих в жилом помещении Собственника, и отсутствии при этом индивидуальных  приборов учета потребленных энергоресурсов, составить акт об установлении количества граждан, временно проживающих в жилом помещении. Указанный акт подписывается представителем Управляющей организацией и Собственником (либо лицом, постоянно проживающим в данном жилом помещении), а в случае отказа Собственника (либо постоянно проживающего в помещении лица) от подписания акта – представителем Управляющей организации, не менее чем двумя незаинтересованными лицами и председателем совета Дома (в случае временного отсутствия председателя совета - членом совета Дома) при условии наличия избранного совета Дома. 

        В случае если Собственник (либо постоянно проживающие в помещении лица) отсутствуют в данном жилом помещении  во время составления акта, в этом акте делается соответствующая отметка. 

3.2.11. Производить единовременное доначисление Собственнику платы за вывоз и размещение твердых бытовых отходов в случае складирования Собственником в подъезде Дома или на придомовой территории строительного мусора и отказе Собственника при этом вывезти указанный мусор на полигон самостоятельно, либо произвести оплату услуги по его вывозу. Единовременное доначисление платы производится на основании акта, подтверждающего факт складирования строительного мусора Собственником, содержащего подписи не менее двух незаинтересованных лиц.

3.2.12. Требовать от Собственника демонтажа неправомерно установленных последним (без соответствующего принятого общим  собранием собственников решения о передаче в пользование общедомового имущества) на кровле, в подвальном помещении, в подъезде, на фасаде Дома конструкций и оборудования (антенны, кондиционеры и т. п.), а также производить демонтаж собственными силами или с привлечением третьих лиц в случае отказа Собственника от демонтажа указанных конструкций и оборудования в добровольном порядке. 
3.2.13. В случае необходимости и по согласованию с представителями Собственников (Совет Дома или председатель Совета Дома) использовать помещения, относящиеся к общему имуществу в Доме, для размещения технических служб Управляющей организации, связанных с эксплуатацией Дома. 
3.2.14. В случае увеличения состава общедомового имущества за счет установки в Доме коллективного прибора потребленных коммунальных ресурсов, при отсутствии соответствующего решения общего собрания собственников помещений, установить плату за его содержание и ремонт в размере, определенном органом местного самоуправления.

3.2.15. Обращаться в правоохранительные органы по вопросам, связанным с порчей, кражей общего имущества в Доме, незаконным пользованием частью общедомового имущества, а также нарушением проектной схемы функционирования его инженерных сетей и оборудования, несанкционированными перепланировками и (или) переустройствами, связанными с общедомовым имуществом, если такими действиями Управляющей организации созданы препятствия для обеспечения благоприятных и безопасных условий проживания граждан и надлежащего содержания общего имущества в Доме.  

3.2.16. Осуществлять обработку персональных данных Собственника (фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата, место рождения, дата регистрации, снятия с регистрационного учета по месту жительства или пребывания, семейное положение, родственные отношения с совместно проживающими гражданами, правоустанавливающие документы на помещение) в целях исполнения Договора, а также осуществления функций по первичному приему от граждан документов на регистрацию и снятию с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства, подготовки и передачи в орган регистрационного учета предусмотренных учетных документов, внесения данных о регистрации в соответствующую общегородскую автоматизированную информационную систему, передавать указанные персональные данные на основании письменного запроса работникам правоохранительных органов, адвокатуры, государственных и муниципальных структур, а также зарегистрированным по месту жительства (пребывания) в данном помещении Собственника гражданам.

3.2.17. В соответствии с предоставленными собственниками полномочиями заключать от имени и за счет собственников помещений в Доме договоры об использовании общедомового имущества, в том числе договоры на установку и эксплуатацию рекламных конструкций, передавать в пользование общее имущество в Доме на условиях, определенных решением общего собрания собственников помещений. 

3.2.18. Организовать рассмотрение общим собранием собственников помещений вопросов, связанных с управлением Домом. Участвовать в проводимых общих собраниях собственников помещений в Доме.
3.2.19. Осуществлять иные права, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации, в том числе «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», «Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме» и другими нормативно-правовыми документами.
                4. Размер и порядок оплаты по договору:

4.1. Цена Договора устанавливается в размере стоимости выполненных работ, оказанных услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества, определяемой в порядке, указанном в настоящем Договоре, стоимости предоставленных коммунальных услуг, а также стоимости иных работ, услуг, которые составляют предмет Договора.

4.2. Размер платы за жилое помещение устанавливается в размере, обеспечивающем содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с действующем перечнем услуг и работ по содержанию и текущему ремонту (Приложение № 3). В случае если Собственники помещений в Доме на их общем собрании не приняли решение об установлении размера платы за содержание и ремонт жилого (нежилого) помещения на очередной год, размер платы за содержание и ремонт жилого (нежилого) помещения принимается равным размеру платы за содержание и ремонт жилого (нежилого) помещения, установленному решением органа местного самоуправления г.Трехгорного, с учетом предложений Управляющей организации и может быть изменен по решению Собственников, принятому на общем собрании, но не ниже установленного размера платы органами местного самоуправления г.Трехгорного. Не чаще чем один раз в год может производиться индексация платы за жилое помещение с учетом фактической инфляции по итогам предыдущего года на основании данных федеральной службы государственной статистики.
4.3. Размер платы за содержание и ремонт жилого (нежилого) помещения не содержит финансирование непредвиденных неотложных работ. Расходы Управляющей организации по выполнению непредвиденных неотложных работ, принятых уполномоченным лицом в порядке, определенном настоящим Договором, в размере стоимости работ, не учтенной при установлении размера платы за содержание и ремонт жилого (нежилого) помещения, подлежат возмещению Управляющей организации Собственниками помещений отдельно. Расходы возмещаются путем оплаты каждым Собственником помещений стоимости выполненных непредвиденных неотложных работ соразмерно его доле в общем имуществе Дома, исходя из размера ежемесячного возмещения, определяемого из расчета не выше ежемесячной платы за содержание и ремонт жилого (нежилого) помещения в соответствующем году действия Договора, до полного погашения суммы, приходящейся на каждого Собственника, или до принятия иного решения на общем собрании Собственников. Информация об объемах и стоимости непредвиденных неотложных работ должна быть доведена до Собственников путем размещения в платежном документе объявления за 30 дней до выставления сумм к оплате указанных видов работ.
4.4. Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в помещениях, оснащенных индивидуальными (квартирными) приборами учета, а также при оборудовании Дома общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии с объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с «Правилами предоставления коммунальных услуг…», установленными Правительством Российской Федерации, а при отсутствии индивидуальных (квартирных) и (или) общедомовых приборов учета – исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых органами государственной власти субъекта Российской Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. В составе платы за коммунальные услуги входит плата за коммунальные услуги, предоставленные Собственнику в помещении, и плата за коммунальные услуги, потребляемые в процессе использования общего имущества в многоквартирном доме (на общедомовые нужды).

4.5. Плата за коммунальную услугу, предоставленную на общедомовые нужды, за расчетный период определяется в соответствии с пунктом 44 «Правил предоставления коммунальных услуг…». 

4.6. Плата за управление Домом, содержание и текущий ремонт общего имущества в Доме соразмерно доле занимаемого помещения, за коммунальные услуги и другие услуги и работы выполненные Управляющей организацией по настоящему Договору вносится ежемесячно до 10-го числа месяца, следующего за расчетным месяцем.

4.7. Указанная в пункте 4.6. Договора плата вносится Собственником (Нанимателем, Арендатором и иным пользователем помещения) на основании счета-квитанции, представленного Управляющей организацией не позднее 1-го числа месяца, следующего за расчетным месяцем.

4.8. Неиспользование Собственником и иными лицами помещения не является основанием невнесения платы за услуги и работы по настоящему Договрору.
4.9. В случае временного отсутствия проживающих в жилых помещениях граждан внесение платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, электроснабжение, газоснабжение и водоотведение (при отсутствии в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг) осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
4.10. В случае подтверждения в установленном законом порядке факта оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в Доме, указанных в Приложении № 3 к настоящему Договору, ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т. е. неоказания части услуг и (или) невыполнения части работ в Доме, стоимость этих работ уменьшается пропорционально количеству полных календарных дней нарушения от стоимости соответствующей услуги (работы) в составе ежемесячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме в соответствии с «Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме», утвержденными Правительством Российской Федерации.

4.11. В случае подтверждения в установленном законом порядке факта предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, Управляющая организация производит уменьшение начислений платы Собственнику за соответствующую коммунальную услугу в порядке, установленном действующим законодательством. 

4.12. Собственник не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы (т.е. не зависящих от Управляющей организации).
4.13. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного акта.

4.14. Собственник вправе осуществить предоплату за услуги Управляющей организации за текущий месяц и более длительные периоды, потребовав от Управляющей организации обеспечить предоставление ему расчетно-платежных документов. 

4.15. При наличии у Собственника просроченной задолженности за оказанные Управляющей организацией работы (услуги) по Договору, внесенные Собственником платежи относятся Управляющей организацией в счет погашения образовавшейся задолженности в хронологическом порядке, начиная с возникшей в самый давний период и до полного её погашения.  
4.16. При выявлении Управляющей организацией факта проживания в квартире Собственников лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы по договору, Управляющая организация после соответствующей проверки, составления акта и предупреждения Собственника, вправе произвести расчет по количеству проживающих на момент проверки.

4.17. Размер платы за коммунальные услуги при обнаружении факта несанкционированного вмешательства в работу индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета, расположенного в жилом или нежилом помещении Собственника, повлекшего искажение показаний такого прибора учета, определяется исходя из объемов коммунального ресурса, рассчитанных как произведение мощности имеющегося ресурсопотребляющего оборудования (для водоснабжения и водоотведения - по пропускной способности трубы) и его круглосуточной работы.
5. Ответственность сторон

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

5.2. В случае оказания услуг и выполнения работ по Договору ненадлежащего качества, не предоставления работ (услуг), плата за которые установлена Договором, а также предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность Управляющая организация несет ответственность в соответствии с нормами действующего жилищного законодательства.         5.3. В случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы за услуги и работы по управлению Многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества Многоквартирного дома, а также за коммунальные услуги, Собственник обязан уплатить Управляющей организации пени в размере одной трехсотой действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная со следующего дня после установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. 

5.4. При выявлении Управляющей организацией факта проживания в жилом помещении Собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы за коммунальные услуги (при отсутствии в помещении индивидуальных (квартирных) приборов учета потребленных ресурсов) Управляющая организация вправе произвести начисление платы за коммунальные услуги, начиная с месяца, в котором установлен на основании акта факт проживания без регистрации в установленном порядке граждан за период с начала месяца в котором был составлен акт по месяц, в течение которого Собственником будет подтвержден факт освобождения такими гражданами помещения Собственника. Надлежащим подтверждением указанных обстоятельств будет акт, составленный с участием представителя Управляющей организации и двух других жителей данного многоквартирного дома.

5.5. В случае переустройства и (или) перепланировки в помещении Собственником без согласования в установленном законом порядке и (или) выполнении указанных работ с отклонениями от условий согласования, а также замены отсекающей арматуры на инженерных сетях, расположенных в помещении Собственника, без привлечения для этого Управляющей организации, ответственность за такие работы и последующие последствия в полном объеме несет Собственник помещения. 

5.6. В случае неисполнения Собственником обязанностей, предусмотренных пунктами 2.2.11 - 2.2.13 настоящего Договора, Собственник несет ответственность за все последствия, связанные с такими нарушениями Договора. Факт неисполнения Собственником обязанности по обеспечению допуска в помещение и открытого доступа к подлежащим ремонту либо осмотру инженерным сетям и оборудованию устанавливается актом, составленным Управляющей организацией с участием третьих лиц.  

5.7. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу Собственника, возникший в результате ее действий или бездействия, в порядке, установленном действующим законодательством, если надлежащим образом подтверждена причинно-следственная связь между причиненным ущербом и действием или бездействием Управляющей организации.

5.8. Управляющая организация и Собственник обязаны принять все меры по разрешению споров и разногласий по исполнению настоящего Договора или в связи с ним путем переговоров. Претензионный порядок урегулирования спора Сторонами настоящего Договора обязателен. Срок рассмотрения претензии не должен превышать 30 календарных дней с момента её получения другой Стороной по Договору.

5.9. Если возникший спор невозможно разрешить в соответствии с п. 5.8. настоящего Договора путем переговоров и предъявления претензий, то Стороны вправе разрешить этот спор в судебном порядке.

5.10. В случае самовольного подсоединения Собственником помещения, без погашения суммы имеющейся задолженности, к общедомовым сетям электроснабжения, горячего водоснабжения, газоснабжения после применения Управляющей организацией права приостановить или ограничить (в том числе отключить) предоставление коммунальных услуг вследствие нарушения порядка их оплаты, Собственник обязан уплатить Управляющей организации штраф в размере 1000 рублей за каждый случай самовольного подключения помещения к инженерной сети, а также оплатить услугу по подключению помещения к коммунальной сети (после погашения задолженности). Надлежащим подтверждением указанных обстоятельств будет акт, составленный с участием представителя Управляющей организации и третьих лиц.

5.11. Стороны освобождаются от ответственности, если она возникла вследствие обстоятельств непреодолимой силы (стихийные бедствия, военные действия, забастовки и т. п.), исключающих возможность исполнения обязательств по настоящему Договору. При  этом  срок исполнения Договора отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства и их последствия. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств. Надлежащим подтверждением наличия указанных обстоятельств будет являться справка Торгово-промышленной палаты  города Сургута.

5.12. Дееспособные члены семьи Собственника жилого помещения несут солидарную с Собственником ответственность по обязательствам, вытекающим из пользования жилым помещением, если иное не установлено соглашением между Собственником и членами его семьи. При наличии указанного соглашения между Собственником и членами его семьи, другими владельцами данного жилого помещения один экземпляр такого соглашения должен быть предоставлен Управляющей организации. 

6. Порядок осуществления контроля

6.1. Список лиц, уполномоченных Собственником на общем собрании Собственников, в соответствии с условиями настоящего договора для контроля за осуществлением Управляющей организацией обязанностей по настоящему Договору (далее - уполномоченные лица), с информацией об их контактных телефонах, адресах и сроке действия их полномочий направляются в Управляющую организацию председателем данного общего собрания Собственников в течение 10 календарных дней с даты проведения такого собрания. Все изменения по соответствующей информации доводятся до сведения Управляющей организации письменным извещением председателем общего собрания Собственников или председателем Совета дома с обязательным представлением оригинала протокола Общего собрания собственников и копий решений каждого собственника (в случае заочной формы собрания) в срок не позднее 10 дней с даты принятия такого решения.

6.2. Управляющая организация ежегодно в течение первого квартала текущего года предоставляет уполномоченным лицам Собственников помещений в многоквартирном доме отчет о выполнении договора управления  за предыдущий год  путем передачи данного отчета одному из уполномоченных лиц путем направления по почте, а также путем размещения на сайте Управляющей организации, на местах получения информации (стойках) в помещении Управляющей организации. 
6.3. Отчет Управляющей компании считается принятым Собственниками при отсутствии возражений с их стороны в течение 15 календарных дней с даты размещения (предоставления уполномоченным лицам) данного отчета.

6.4. В случае если от Собственников помещений в МКД по вопросу предоставления отчета поступили мотивированные письменные возражения о невыполнении или ненадлежащем выполнении Управляющей организацией условий Договора и требованиями об устранении недостатков выполненных работ (оказанных услуг), Управляющая организация при отсутствии у нее возражений по предъявляемым Собственниками требованиям:

а) устраняет недостатки выполненных работ (оказанных услуг);

б) осуществляет перерасчет платы за указанные услуги и работы путем включения излишне уплаченных Собственниками (потребителями) сумм при оплате будущих расчетных периодов.

При отклонении Управляющей организацией предъявляемых возражений и требований и невозможности прийти к взаимному согласию Стороны вправе обратиться в суд для разрешения спора.

7. Условия изменения и расторжения договора

7.1. Изменение и расторжение настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном действующим законодательством. 
7.2. Изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме, подписаны обеими сторонами и оформлены надлежащим образом. Настоящий Договор подлежит изменению в случае принятия нормативно-правового акта, устанавливающего обязательные для сторон иные правила, чем те, которые действовали при заключении Договора.

7.3. Настоящий Договор может быть расторгнут  

        7.3.1. в одностороннем порядке:

         а) по инициативе Собственника, при условии отсутствия на момент расторжения Договора  задолженности по оплате жилищных, коммунальных и иных услуг Управляющей организации в случае:

      - отчуждения ранее находящегося в его собственности помещения вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, дарения, ренты и пр.) путем уведомления о произведенных действиях с помещением Управляющей организации в письменной форме с приложением копии соответствующего документа;

       - принятия общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме решения о выборе иного способа управления или иной управляющей организации в случае документально подтвержденного неоднократного невыполнения Управляющей организацией своих обязанностей по договору, о чем Управляющая организация должна быть предупреждена не позднее, чем за три месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей в течение 10 дней с даты принятия такого решения копии протокола общего собрание с приложенной к нему ведомостью и решений каждого Собственника, а также подтверждающих неоднократное неисполнение обязанностей документов, на основании которой был произведен подсчет голосов собственников, принявших участие в голосовании по вопросам повестки дня, а также указанием лица, которому согласно решению собственников Управляющая организация должна передать документацию, связанную с управлением Многоквартирным домом; 

          б) по инициативе Управляющей организации, о чем Собственник помещения должен быть предупрежден не позднее чем за три месяца до прекращения настоящего Договора (путем размещения сообщения в счете-извещении на уплату жилищных, коммунальных услуг) в случае, если Многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает.

          7.3.2. По соглашению Сторон.

          7.3.3. В судебном порядке.

          7.3.4. В случае смерти Собственника – со дня его смерти.

          7.3.5. В случае ликвидации Управляющей организации или лишения ее лицензии на осуществление деятельности по управлению многоквартирными домами.

          7.3.6. В связи с окончанием срока действия Договора и уведомлением одной из Сторон другой Стороны в установленный в подпункте «а» пункта 7.3.1 срок о нежелании его продлевать.
          7.3.7. По обстоятельствам  непреодолимой силы, т. е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К таким обстоятельствам относятся техногенные и природные катастрофы, не связанные с виновной деятельностью Сторон Договора, военные действия, террористические акты и иные не зависящие от Сторон обстоятельства. При этом к обстоятельствам непреодолимой силы не относятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов Стороны Договора; отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров; отсутствие у Стороны Договора необходимых денежных средств; банкротство Стороны Договора.

         7.4. При отсутствии заявления одной из Сторон о прекращении Договора по окончании срока его действия (не позднее, чем за три месяца до его окончания) Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

         7.5. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственником.

         7.6. Расторжение Договора не является для Собственника основанием для прекращения обязательств по оплате произведенных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора.

8.    Порядок подписания настоящего договора

8.1.
 Настоящий Договор направляется для подписания Управляющей организацией после утверждения его условий Общим собранием собственников и подписания Собственниками в порядке, определенном в п.1.8. настоящего Договора. Собственники помещений подписывают Договор путем проставления своих подписей в Реестре Собственников помещений, приведенном в Приложении № 1 к Договору. Договор составляется в двух экземплярах. Один экземпляр хранится в Управляющей организации, а второй экземпляр, составленный для Собственников помещений, подлежит передаче Уполномоченному лицу, для хранения по его почтовому адресу.

Одновременно с договором Собственники обязаны предоставить выписку из протокола общего собрания о принятии условий и подписании настоящего Договора. Протокол Общего собрания собственников хранится в порядке, установленном Общим собранием собственников, и подлежит представлению Управляющей организации, Собственникам и лицам, осуществляющим государственный контроль в сфере управления многоквартирными домами по их требованию. 

8.2.
 По просьбе любого из Собственников Управляющая организация выдает ему копию экземпляра Договора, заверенную Управляющей организацией.
9. Прочие условия

9.1. Все Приложения к настоящему Договору, а также дополнительные соглашения, оформляемые в порядке, установленным настоящим Договором и приложения к ним являются неотъемлемой частью настоящего Договора и действуют на период, указанный в них, или установленный настоящим Договором.

9.2.
Условия настоящего Договора распространяются на Собственников, приобретающих права владения на помещения в многоквартирном доме после вступления в силу настоящего Договора, с даты приобретения соответствующего права вне зависимости от срока и исполнения условий подписания ими договоров.

9.3.
К настоящему договору прилагаются:

Приложение №1  - Список собственников (нанимателей, арендаторов государственного или муниципального жилищного фонда, владельцев по иным законным основаниям) помещений.

Приложение № 2 - Состав общего имущества многоквартирного дома.

Приложение № 2а - Акт технического состояния многоквартирного дома в пределах эксплуатационной мответственности.

Приложение № 3    - Перечень работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома.
Приложение № 4 – Перечень коммунальных услуг.
                                                                 10. Адреса и реквизиты сторон:

Управляющая организация:                                                   

       ООО «Комфорт» 

адрес: 456080, Россия, Челябинская область, 

г. Трехгорный, ул. Первомайская, 2

Тел./факс (351-91) 4-00-20

ОАО «Челиндбанк»   г.Челябинск, корр. счет: 30101810400000000711

БИК: 047501711, Расч. счет: 407028104073500000879

ИНН 7405009910, КПП 740501001

Генеральный директор

_________________________Н.П. Молодых

Собственники:

Согласно Реестра собственников (Приложение № 1 к настоящему договору).
